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BON CIEPŁOWNICZY 
 
INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA DANYCH 
(KLAUZULA INFORMACYJNA W ZWIĄZKU Z UBIEGANIEM SIĘ O PRZYZNANIE I WYPŁATĘ 
BONU CIEPŁOWNICZEGO) 

 
1. Zgodnie z art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej „RODO” 
informujemy, że administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej jako: 
„Administrator") jest Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Oświęcim z siedzibą: 32-600 
Grojec, ul. Beskidzka 100, NIP: 5491215993, REGON: 357210212, strona internetowa: 
www.ops.gminaoswiecim.pl, e-mail: ops@ops.gminaoswiecim.pl, tel. (33) 846 64 20, 
którego Wójt Gminy Oświęcim na podstawie art. 4 ust. 4 ustawy z dnia 12 września 2025 
r. o bonie ciepłowniczym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia wysokości 
cen energii elektrycznej (Dz. U. poz. 1302 z póżn.zm.), dalej jako: Ustawa wyznaczył do 
prowadzenia postępowań w sprawach dotyczących wypłaty bonu ciepłowniczego. 

2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, Panią Patrycję Hładoń, 
nadzorującego prawidłowość przetwarzania danych osobowych, z którym można 
skontaktować się za pośrednictwem adresu e-mail: patrycja@informatics.jaworzno.pl lub 
telefonicznie pod numerem: 668416144. 

3. Dane są przetwarzane w celu realizacji usług w postaci prowadzenia postępowań w 
sprawach dotyczących przyznania i wypłaty bonu ciepłowniczego w związku z Ustawą, 
ewentualnego wyjaśnienia wątpliwości pojawiających się w trakcie postępowania, 
rozliczenia środków finansowych i archiwizacji koniecznej dokumentacji.  

4. Podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c) 
RODO  (przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
administratorze) w związku z Ustawą, w szczególności art. 3 i art. 4 Ustawy, w którym 
wskazano zakres przetwarzanych danych wnioskodawcy oraz członków gospodarstwa 
domowego wnioskodawcy, są to w szczególności: imię (imiona) i nazwisko, adres miejsca 
zamieszkania lub pobytu, numer PESEL, jeżeli został nadany, seria i numer dokumentu 
stwierdzającego tożsamość (w przypadku osób, które nie posiadają numeru PESEL), 
obywatelstwo, e-mail, numer telefonu, dane dotyczące dochodów wnioskodawcy, 
informacja o głównym źródle ogrzewania gospodarstwa domowego, numer rachunku 
płatniczego oraz imię i nazwisko jego właściciela, na który zostanie przekazana kwota 
bonu ciepłowniczego, informacje niezbędne do ustalenia i weryfikacji dochodów 
wnioskodawcy, oświadczenie o zgodności z prawdą przedstawionych we wniosku 
informacji. Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora) tj. 
prowadzenie korespondencji z Panią/Panem oraz art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (osoba, której 
dane dotyczą wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych). 

5. Jeśli Pani/Pana dane osobowe nie zostały pozyskane przez Administratora bezpośrednio 
od Pani/Pana, to dane osobowe w zakresie, m.in.: imię (imiona) i nazwisko, adres miejsca 
zamieszkania lub pobytu, numer PESEL, jeżeli został nadany, seria i numer dokumentu 
stwierdzającego tożsamość (w przypadku osób, które nie posiadają numeru PESEL), 
obywatelstwo, e-mail, numer telefonu, dane dotyczące dochodów, informacja o głównym 
źródle ogrzewania gospodarstwa domowego, numer rachunku płatniczego mogły zostać 
pozyskane przez Administratora od wnioskodawcy, który wystąpił o przyznanie bonu 
ciepłowniczego. 

6. Podanie przez Pana/Panią danych osobowych jest wymogiem ustawowym koniecznym 
do realizacji zadań Administratora. Dodatkowo możemy prosić o podanie danych 
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opcjonalnych za Pana/Pani zgodą, których niepodanie znacząco utrudni prawidłową 
organizację pracy i wpłynie na jakość świadczonych usług 

7. Dostęp do danych będą miały osoby pracujące i współpracujące z Administratorem w 
zakresie realizacji jego działalności statutowej i ustawowej oraz podmioty realizujące 
usługi na rzecz Administratora – każdorazowo będą zawierane wówczas umowy 
powierzenia. Dane w przypadkach ściśle określonych przepisami prawa mogą zostać 
ujawnione poprzez przesłanie uprawnionym podmiotom, w szczególności za pomocą 
systemów państwowych do organów nadzorujących wykonanie świadczenia.  

8. Dane osobowe będą przechowywane jedynie w okresie niezbędnym do spełnienia celu,               
dla którego zostały zebrane lub w okresie wskazanym przepisami prawa. Po spełnieniu 
celu, dla którego Pani/Pana dane zostały zebrane, mogą one być przechowywane jedynie 
w celach archiwalnych, przez okres, który jest wyznaczony na podstawie przepisów prawa 
dot. postępowania z dokumentacją, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i 
trybu przekazywania materiałów archiwalnych do archiwów państwowych, w 
szczególności rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie instrukcji kancelaryjnej, 
jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu 
działania archiwów zakładowych. 

9. Administrator nie zamierza przekazywać Pana/Pani danych poza obszar Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego (tj. obszar obejmujący kraje Unii Europejskiej, Norwegię, 
Liechtenstein i Islandię). 

10. Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany w tym również 
profilowane, co oznacza, że żadne decyzje wywołujące wobec Pani/Pana skutki prawne 
lub w podobny sposób na Pani/Pana istotnie wpływające nie będą oparte wyłącznie na 
automatycznym przetwarzaniu danych osobowych i nie wiążą się z taką automatycznie 
podejmowaną decyzją. 

11. Każda osoba, której dane dotyczą może zwrócić się z żądaniem dostępu do treści swoich 
danych osobowych, sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, usunięcia lub 
ograniczenia przetwarzania, a w przypadku wyrażenia zgody na przetwarzanie danych do 
jej wycofania, wycofanie zgody nie ma wpływu na przetwarzanie danych do momentu jej 
wycofania. W celu realizacji wymienionych praw należy złożyć pisemny wniosek z 
wybranym żądaniem. Ponadto ma Pani/Pan wnieść skargę na przetwarzanie danych 
niezgodne z przepisami prawa do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, gdy Pani/Pana zdaniem przetwarzanie danych osobowych 
przez Administratora odbywa się z naruszeniem prawa pod aktualnym adresem 
wskazanym na stronie internetowej: https://uodo.gov.pl/p/kontakt. 


