[image: ]Ankieta problemów społecznych w Gminie Oświęcim.
Szanowni Państwo, 
trwają prace nad opracowaniem Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Oświęcim. Strategia będzie dokumentem wyznaczającym kierunki rozwoju naszej gminy na lata 2026-2030
w zakresie rozwiązywania problemów społecznych, a niniejsza ankieta ma przybliżyć stanowisko mieszkańców gminy.

Z góry dziękujemy za udział w naszym badaniu. Jednocześnie pragniemy zapewnić, że ankieta jest anonimowa, wyniki będą prezentowane wyłącznie w formie zbiorczej. 

	1. W jakim stopniu jest Pan/Pani zadowolony/a z warunków życia w Gminie Oświęcim
(proszę zaznaczyć przy każdym stwierdzeniu jedną z możliwych odpowiedzi)
	Bardzo zadowolony
	Zadowolony
	Przeciętny
	Niezadowolony
	Bardzo niezadowolony
	Nie mam zdania

	1.
	Dostęp do opieki medycznej
	
	
	
	
	
	

	2.
	Oferta pomocy społecznej
	
	
	
	
	
	

	3.
	Oferta lokalnego rynku pracy 
	
	
	
	
	
	

	4.
	Dostępność żłobków
	
	
	
	
	
	

	5.
	Dostępność przedszkoli
	
	
	
	
	
	

	6.
	Dostępność szkół
	
	
	
	
	
	

	7.
	Dostęp do informacji na temat wydarzeń w gminie
	
	
	
	
	
	

	8.
	Oferta kulturalna (biblioteki, koncerty, wydarzenia, itp.)
	
	
	
	
	
	

	9.
	Oferta spędzania czasu wolnego (koła zainteresowań, kluby sportowe itp.)
	
	
	
	
	
	

	10.
	Stan dróg
	
	
	
	
	
	

	11.
	Bezpieczeństwo publiczne (dostępność straży pożarnej, policji itp.) 
	
	
	
	
	
	

	12.
	Dostępność handlu i usług
	
	
	
	
	
	

	13.
	Dostępność aptek/punktów aptecznych
	
	
	
	
	
	

	14.
	Dostępność urzędów pocztowych
	
	
	
	
	
	

	15.
	Dostępność miejsc rekreacji (np. parki, siłownie na powietrzu, place zabaw)
	
	
	
	
	
	

	16.
	Dostępność ścieżek rowerowych
	
	
	
	
	
	

	17.
	Dostępność komunikacji publicznej
	
	
	
	
	
	

	18.
	Dostęp do Internetu
	
	
	
	
	
	

	19.
	Udział mieszkańców w życiu publicznym gminy/ możliwość działania w organizacjach społecznych (pozarządowych)
	
	
	
	
	
	



2. Co Pana/Pani zdaniem w największym stopniu ogranicza możliwości rozwojowe Gminy Oświęcim i ma negatywny wpływ na poziom i jakość życia jej mieszkańców?
	
	
…………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
3. Jakie według Pana/Pani są grupy najbardziej zagrożone wykluczeniem społecznym w Gminie Oświęcim? (proszę zaznaczyć maksymalnie 5 odpowiedzi) 
	1
	Rodziny i osoby o niskim statusie materialnym
	

	2
	Rodziny i osoby zmagające się z trudnościami opiekuńczo – wychowawczymi, w tym rodziny niepełne i wielodzietne
	

	3
	Rodziny i osoby dotknięte problemami uzależnień 
	

	4
	Osoby starsze i samotne
	

	5
	Osoby z niepełnosprawnością  i ich rodziny
	

	6
	Rodziny zmagające się z problemem przemocy
	

	7
	Osoby bezdomne
	

	8
	Osoby opuszczające zakład karny lub inne placówki
	

	9
	Rodziny i osoby mające problemy mieszkaniowe
	

	10
	Inna grupa (jaka?)……………………………………………………………………………………………………………
	



4. Jakie według Pana/Pani problemy najczęściej dotykają mieszkańców Gminy Oświęcim? (proszę zaznaczyć maksymalnie 10 odpowiedzi) 
	1
	Ubóstwo, niewydolność materialna rodzin
	

	2
	Bezrobocie
	

	3
	Alkoholizm i inne uzależnienia 
	

	4
	Trudności opiekuńczo-wychowawcze, zaniedbania dzieci
	

	5
	Utrudniony dostęp do służby zdrowia
	

	6
	Problemy ze zdrowiem psychicznym
	

	7
	Przemoc domowa
	

	8
	Starzenie się społeczeństwa
	

	9
	Uzależnienia od Internetu, cyberprzemoc, hejting
	

	10
	Wykluczenie osób z niepełnosprawnością  
	

	11
	Niewystarczające wsparcie dla seniorów i osób z niepełnosprawnością  
	

	12
	Brak oferty mieszkalnictwa
	

	13
	Emigracja zwłaszcza osób młodych
	

	14
	Duży napływ imigrantów 
	

	15
	Niewystarczająca ilość połączeń komunikacji publicznej
	

	16
	Bariery w dostępie do obiektów użyteczności publicznej
	

	17
	Brak oferty kulturalnej, sportowej, miejsc spotkań
	

	18
	Problemy z ochroną środowiska i gospodarką odpadami
	

	19
	Wysokie koszty życia i opłat lokalnych
	

	20
	Niski poziom bezpieczeństwa
	

	21
	Inne (jakie?) 	
	




5. Jakie problemy społeczne według Pana/Pani dotykają dzieci i młodzież na terenie Gminy Oświęcim? (proszę zaznaczyć maksymalnie 5 odpowiedzi) 
	1
	Brak pozytywnych wzorców i autorytetów
	

	2
	Zaniedbania wychowawcze ze strony rodziców, opiekunów
	

	3
	Przemoc rówieśnicza, szkolna
	

	4
	Zaburzenia psychiczne wśród młodzieży
	

	5
	Sięganie po używki uzależniające (np. alkohol, narkotyki, dopalacze itp.)
	

	6
	Przestępczość i chuligaństwo
	

	7
	Ograniczona oferta spędzania wolnego czasu
	

	8
	Trudności w dostępie do zajęć pozaszkolnych
	

	9
	Zaniedbanie socjalne (niedożywienie, higiena)
	

	10
	Uzależnienie od Internetu, gier komputerowych, telefonu, socjal mediów 
	

	11
	Inne (jakie?) 	
	



6.  Jakie problemy społeczne według Pana/Pani dotykają osoby starsze na terenie Gminy Oświęcim? 
(proszę zaznaczyć maksymalnie 5 odpowiedzi) 
	1
	Samotność, utrata partnera
	

	2
	Izolacja społeczna
	

	3
	Brak wsparcia ze strony rodziny 
	

	4
	Niezdolność do samoobsługi
	

	5
	Ubóstwo, niskie zabezpieczenie finansowe
	

	6
	Utrudniony dostęp do placówek kulturalnych, instytucji, urzędów
	

	7
	Brak placówek opieki nad osobami starszymi np. dziennego domu opieki
	

	8
	Utrudniony dostęp do opieki medycznej
	

	9
	Problemy ze zdrowiem
	

	10
	Problemy psychiczne np. demencja, otępienie, depresja
	

	11
	Dyskryminacja ze względu na wiek
	

	12
	Zaniedbanie i przemoc
	

	13
	Brak ofert spędzania czasu wolnego
	

	14
	Ograniczona dostępność do komunikacji miejskiej
	

	15
	Inne (jakie?) 	



7. Z jakimi problemami społecznymi według Pana/Pani najczęściej spotykają się osoby z niepełnosprawnością mieszkające na terenie Gminy Oświęcim?  (proszę zaznaczyć maksymalnie 5 odpowiedzi) 
	1
	Bezrobocie, brak odpowiednich ofert pracy, zakładów pracy chronionej
	

	2
	Bariery w dostępie do budynków użyteczności publicznej (w tym architektoniczne)
	

	3
	Ograniczony dostęp do placówek medycznych, rehabilitacyjnych 
	

	4
	Ograniczona możliwość uzyskania informacji o placówkach i instytucjach udzielających pomocy i wsparcia dla osób chorych i z niepełnosprawnością  
	

	5
	Izolacja społeczna
	

	6
	Brak akceptacji w środowisku rodzinnym
	

	7
	Niskie zabezpieczenie finansowe, brak własnego dochodu 
	

	8
	Brak placówek udzielających instytucjonalnego wsparcia 
	

	9
	Brak dostępności do aptek na terenie gminy
	

	10
	Inne (jakie?) 	


8. Czy Pana/Pani zdaniem w działaniach realizowanych na terenie Gminy Oświęcim uwzględnia się potrzeby osób z niepełnosprawnością (proszę zaznaczyć (X) przy 1 wybranej odpowiedzi)
· Tak
· Raczej tak
· Raczej nie 
· Nie
· Nie mam zdania
9. Z jakimi problemami społecznymi według Pana/Pani najczęściej spotykają się osoby mieszkające na terenie Gminy Oświęcim w obszarze edukacji?  (proszę zaznaczyć maksymalnie 3 odpowiedzi) 
	1
	Mała liczba placówek wychowania przedszkolnego
	

	2
	Mała liczba żłobków na terenie gminy
	

	3
	Mała liczba szkół na terenie gminy 
	

	4
	Brak szkół ponadpodstawowych na terenie gminy
	

	5
	Niewystarczające wsparcie specjalistyczne dla uczniów i rodziców w placówkach edukacyjnych np. psychologiczne, pedagogiczne, logopedyczne
	

	6
	Niedostateczna oferta zajęć pozalekcyjnych oraz rozwijających zainteresowania 
w placówkach edukacyjnych
	

	7
	Nie mam zdania
	

	8
	Inne (jakie?) 	
	



10. W jakim stopniu według Pana/Pani są zaspokojone potrzeby mieszkańców w poniższym zakresie (proszę zaznaczyć przy każdym stwierdzeniu jedną z możliwych odpowiedzi)
	Oferta opieki
	Dobrze
	Dostatecznie
	Przeciętnie 
	Niedostatecznie
	Nie mam zdania 

	[bookmark: _Hlk207952808]1.
	Opieka nad dziećmi do lat 3 w gminie 

	
	
	
	
	

	2.
	Opieka przedszkolna w gminie

	
	
	
	
	

	3.
	Oferta edukacyjna szkół w gminie

	
	
	
	
	



11. Z jakimi problemami według Pana/Pani najczęściej spotykają się osoby mieszkające na terenie Gminy Oświęcim w obszarze kultury i sportu?  (proszę zaznaczyć maksymalnie 5 odpowiedzi) 
	1
	Ograniczony dostęp osób z niepełnosprawnością  do bibliotek i obiektów sportowych 
	

	2
	Mała ilość organizacji pozarządowych realizujących działalność kulturalną i sportową
	

	3
	Ograniczone wykorzystanie potencjału świetlic wiejskich
	

	4
	Ograniczone wykorzystanie potencjału domów ludowych
	

	5
	Niewystarczająca oferta kulturalna dla społeczności lokalnej
	

	6
	Zbyt mało imprez i wydarzeń środowiskowych na terenie gminy
	

	7
	Niewykorzystany potencjał uzdolnionej i utalentowanej młodzieży
	

	8
	Niedostateczna ilość ścieżek rowerowych
	

	9
	Nie mam zdania 
	

	10
	Inne (jakie?) 	
	



12. Czy zna Pan/Pani przypadki przemocy domowej na terenie Gminy Oświęcim lub o nich słyszał/słyszała? (proszę zaznaczyć (X) przy 1 wybranej odpowiedzi)
· Znam takie przypadki
· Słyszałem/słyszałam o takich przypadkach
· Nie znam takich przypadków
13. Jaki jest według Pana/Pani poziom bezrobocia na terenie Gminy Oświęcim? (proszę zaznaczyć (X) przy 1 wybranej odpowiedzi)
· Wysoki
· Raczej wysoki
· Przeciętny
· Raczej niski
· Niski
· Nie mam zdania
14. Jakie inwestycje/działania należałoby podjąć w Gminie Oświęcim, by była ona bardziej atrakcyjna i przyjazna dla mieszkańców?
	
	
…………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
15. Jakie Państwa zdaniem należy podjąć działania, służące rozwiązywaniu problemów społecznych na terenie Gminy Oświęcim. 
Proszę używając skali od 1 do 10 ocenić, na ile ważne są poszczególne zadania przez wpisanie jednej    z cyfr ze skali przy każdym zadaniu.
1---------2---------3---------4----------5----------6----------7-----------8------------9---------10
      nieważne                                                                                                                            bardzo ważne
	1
	Stała informacja dotycząca instytucji, placówek, organizacji świadczących pomoc 
i wsparcie dla mieszkańców Gminy Oświęcim
	

	2
	Aktywizacja osób starszych np. poprzez utworzenie klubów seniora
	

	3
	Utworzenie dziennego domu pobytu dla osób starszych
	

	4
	Nowa siedziba biblioteki z salą wykładową dostępną dla osób z niepełnosprawnością 
	

	5
	Likwidacja barier w dostępności do budynków użyteczności publicznej (w tym architektonicznych)
	

	6
	Pedagogizacja rodziców (szkoła dla rodziców) 
	

	7
	Działania profilaktyczne uzależnień dla dzieci, młodzieży i dorosłych
	

	8
	Tworzenie mieszkań komunalnych i socjalnych dla najuboższych mieszkańców
	

	9
	Poszerzenie oferty spędzania czasu wolnego dla dzieci i młodzieży
	

	10
	Zwiększenie bazy placówek opiekuńczo – wychowawczych (żłobki, kluby dziecięce)
	

	11
	Zwiększenie ilości organizowanych środowiskowych spotkań i imprez integracyjnych 
	

	12
	Utworzenie w Urzędzie Gminy stanowiska Rzecznika Osób z Niepełnosprawnością 
	

	13
	Zwiększenie wsparcia dla osób i rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej
	

	14
	Zwiększenie dostępności odpłatnych usług opiekuńczych
	

	15
	Inwestycje w infrastrukturę: drogi, kanalizacja 
	

	16
	Zwiększenie ilości ścieżek rowerowych
	

	17
	Zwiększenie połączeń komunikacji publicznej
	

	18
	Inne (jakie?) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



16. Jeśli według Pana/Pani pominęliśmy w ankiecie jakiś ważny problem, czy zadanie, to proszę go opisać poniżej:
	
	
…………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
METRYCZKA
Płeć: 
· Kobieta  
· Mężczyzna 
Wiek: 
· 18 – 25   
· 26- 60   
· Powyżej 60  
Od jak dawna mieszka Pan/Pani na terenie Gminy Oświęcim?
· od urodzenia
· od ……….. lat
DZIĘKUJEMY!
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