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W przypadku wystąpienia w Twoim domu przemocy 

pamiętaj, że nie jesteś sam. Skontaktuj się z nami. 
 

Ważne telefony !! 
 

Pracownicy socjalni ds. przeciwdziałania przemocy domowej                         

w Gminie Oświęcim.  
 

Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Oświęcim  

od poniedziałku  do  piątku w godz. od  7.00 do 15.00,   

każdy pierwszy wtorek miesiąca od godz. 7.00 do godz. 17.00 

tel. 33 846-64-27, 33 846-64-37 

 

Przewodniczący Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej w Gminie Oświęcim.  

 
Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Oświęcim  

od poniedziałku  do  piątku w godz. od  7.00 do 15.00,   

tel. 33 846-64-21 

 

 
 

 

 

JAKIE PRZYSŁUGUJĄ CI NAJWAŻNIEJSZE PRAWA! 

 
 zawiadomienie o uzasadnionym podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa. Niezależnie od zainicjowanej procedury „Niebieskiej 

Karty” - w trakcie interwencji Policji lub po zdarzeniu, ofiara przemocy, 

jak również osoby mające wiedzę o zdarzeniach tego rodzaju np. Policja, 

ośrodek pomocy społecznej mają prawo skierować zawiadomienie 

o uzasadnionym podejrzeniu popełnienia przestępstwa z użyciem 

przemocy domowej do Prokuratury, Policji lub Żandarmerii Wojskowej. 

 

 nakaz natychmiastowego opuszczenia wspólnie zajmowanego 

mieszkania, zakaz zbliżania, zakaz kontaktowania.  Policjant ma prawo 

wydać wobec osoby stosującej przemoc domową w rozumieniu 

przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej, stwarzającej 

zagrożenie dla życia lub zdrowia osoby doznającej tej przemocy, nakaz 

natychmiastowego opuszczenia wspólnie zajmowanego mieszkania                      

(nawet jeżeli sprawca jest właścicielem) i jego bezpośredniego 

otoczenia, zakaz zbliżania się do wspólnie zajmowanego mieszkania                      

i jego bezpośredniego otoczenia. Policjant ma również prawo wydać 

zakaz zbliżania się do danej osoby lub zakaz kontaktowania się z daną 

osobą. Jeżeli osoba doznająca przemocy domowej uczęszcza do szkoły, 

placówki oświatowej, opiekuńczej lub artystycznej, uprawia sport lub 

pracuje, policjant ma prawo wydać wobec osoby stosującej przemoc 

domową zakaz wstępu na teren szkoły, placówki oświatowej, 

opiekuńczej lub artystycznej, obiektu sportowego lub miejsca pracy,                     

i przebywania na tym terenie chyba, że osoba stosująca przemoc jest 

tam zatrudniona lub pobiera naukę. 

 

 uzyskanie bezpłatnego zaświadczenia o rodzajach i przyczynach 

uszkodzeń ciała w związku z użyciem przemocy.  Przedstawiciel 

ochrony zdrowia, do którego zgłosiła się osoba doznająca przemocy, ma 

obowiązek bezpłatnie wystawić zaświadczenie o rodzajach i przyczynach 

uszkodzeń ciała w związku z użyciem przemocy.   

 

 

 



OGÓLNOPOLSKIE POGOTOWIE DLA OFIAR PRZEMOCY „NIEBIESKA 

LINIA” 

 

 
Linia całodobowa i bezpłatna 

 

Dyżur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia płatna, czynna  w poniedziałek                                    

i wtorek w godzinach 17.00–21.00) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezpłatna, 

czynna  w środę w godzinach 18.00–22.00).  

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info  

Osoby niesłyszące oraz posługujące się polskim językiem migowym mogą 

skontaktować się ze specjalistą, który udziela wsparcia w zakresie 

przeciwdziałania przemocy przez WhatsApp pod numerem telefonu 510-

404-333 w każdy poniedziałek w godz. 13.00 do 15.00  – konsultanci 

posługują się językiem migowym. 

INNE, WAŻNE TELEFONY 

POLICJA 997 

POGOTOWIE RATUNKOWE 998 

TELEFON ALARMOWY 112 

DZIECIĘCY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW DZIECKA 800 12 12 12 

LINIA POMOCY POKRZYWDZONYM 222 309 900 

OGÓLNOPOLSKI TELEFON ZAUFANIA UZALEŻNIENIA 800 199 990 

POLICYJNY TELEFON ZAUFANIA DLA OSÓB DOZNAJĄCYCH 
PRZEMOCY DOMOWEJ 

800 120 226 
 

 

 

 

 

GDZIE ZGŁOSIĆ SIĘ PO POMOC W SYTUACJI DOZNAWANIA 

PRZEMOCY DOMOWEJ. 

 

 Komenda Powiatowa Policji w Oświęcimiu ul. Wyspiańskiego 2,                 

32-600 Oświęcim, tel. 47 832-62-80. 

 Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Oświęcim ul. Beskidzka 100,                

32-600 Oświęcim, Grojec, tel. 33 846-64-27,33 846-64-37. 

 Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych                           

w Oświęcimiu ul. Zamkowa 12, 32-600 Oświęcim, tel. 33 844-95-30. 

 Powiatowy Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Oświęcimiu  

ul.  gen. Józefa Bema 4 , 32-600 Oświęcim, tel. 33 476-01-03, 510-

374-573. 

 

DZIELNICOWI  KOMENDY POWIATOWEJ POLICJI W OŚWIĘCIMIU, 

KTÓRZY  UDZIELAJĄ POMOCY W ZAKRESIE PRZECIWDZIAŁANIA 

PRZEMOCY DOMOWEJ. 

 

 Rejon: Grojec, Stawy Grojeckie, Łazy, tel. 47 83-26-237, 660-640-249. 

 Rejon: Brzezinka, Babice, Broszkowice, Harmęże, Pławy, Rajsko, tel. 

47 83-26-236, 660-640-334. 

 Rejon: Dwory Drugie, Poręba Wielka, Stawy Monowskie, Włosienica, 

Zaborze tel. 47 83-26-236,  660-640-271. 

 

 

WAŻNE ! telefon dzielnicowego nie służy do zgłaszania pilnych interwencji. 

W celu zgłoszenia interwencji wymagającej niezwłocznego przyjazdu 

policjantów, należy dzwonić pod numer alarmowy 112. 

 
 

 

 

 



 

JAKĄ POMOC MOŻESZ UZYSKAĆ. 
 

W celu zwiększenia skuteczności działań w zakresie przeciwdziałania 

przemocy domowej dla mieszkańców Gminy Oświęcim istnieje możliwość 

skorzystania  z bezpłatnej pomocy: 

 Poradnictwo psychologiczne:  Wizytę u psychologa należy umówić za 

pośrednictwem OPS pod numerem telefonu 33 846- 64 -27, 846-64-37.  

 Poradnictwo prawne: Prawnik przyjmuje w siedzibie urzędu Gminy 

Oświęcim przy ul. Zamkowej 12 w Oświęcimiu (sala sesyjna- IV piętro)   

w każdą pierwszą i trzecią środę miesiąca, w godzinach od 16.00 do 

19.00. 

 Poradnictwo socjalne: Pracownicy socjalni przyjmują w siedzibie 

Ośrodka Pomocy Społecznej, ul. Beskidzka 100, 32-600 Oświęcim- 

Grojec w poniedziałek, środę, czwartek i piątek: 7.00-15.00,  wtorek: 

7.00-17.00. oraz raz w tygodniu w terenowych punktach przyjęć: Babice- 

Dom Ludowy, pon. 7.00-11.00, Poręba Wielka-Dom Ludowy, pon. 7.00-

11.00, Brzezinka- pomieszczenia naprzeciwko biura sołtysa, śr. 7.00-

11.00,  Rajsko-biuro sołtysa remiza OSP, śr. 7.00-11.00, Włosienica- 

remiza OSP, czw. 11.00 -13.00, Zaborze- świetlica wiejska, czw. 7.00-

11.00. Szczegółowe informacje dostępne są  na stronie internetowej 

ops.gminaoswiecim.pl w zakładce „znajdź pracownika” lub pod 

numerem telefonu 33 846-64-27, 846-64-37.  

 Grupa wsparcia dla osób doświadczających przemocy: Spotkania grupy 

odbywają się w siedzibie urzędu Gminy Oświęcim przy ul. Zamkowej 12 

(sala sesyjna – IV piętro). Harmonogram spotkań dostępny jest na 

stronie internetowej ops.gminaoswiecim.pl lub pod numerem telefonu 

33 846- 64-27, 846-64-37. 

 Punkty Konsultacyjno-Terapeutyczne: w Broszkowicach i we 

Włosienicy, w których spotkania prowadzi specjalista z zakresu 

przemocy. Wizytę należy umówić pod numerem telefonu 33  844 95 30. 

 Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych:                                

Urząd Gminy Oświęcim ul. Zamkowa 12. W wybrany czwartek miesiąca -

informacje pod  numerem  telefonu 33  844-95-30. 

 

LOKALNE INSTYTUCJE WSPIERAJĄCE. 

INSTYTUCJA ADRES TELEFON 
 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej Gminy 

Oświęcim 

ul. Beskidzka 100 
32-600 Oświęcim, 

Grojec 

33 846-64-27 
33 846-64-37 

Powiatowy Ośrodek 
Interwencji Kryzysowej  

ul. Gen. Józefa Bema 4  
32-600 Oświęcim 

33 476-01-03 
510-374-573 

Komenda Powiatowa 
Policji  w Oświęcimiu 

ul. Wyspiańskiego 2,  
32-600 Oświęcim 

47 832-62-80 

Powiatowe Centrum 
Pomocy Rodzinie             

ul. Gen. Józefa Bema 4  
32-600 Oświęcim 

33 842-23-29 
33 842-42-27 

Prokuratura Rejonowa                           
w Oświęcimiu 

ul. Żwirki i Wigury 1B 
32-600 Oświęcim  

33 842-22-29 

Zespół Kuratorskiej 
Służby Sądowej  

ul. Jagiełły 29 
32-600 Oświęcim  

33 876-38-28 

Sąd Rejonowy 
 II Wydział Karny 

ul. Rynek Główny 14 
32-600 Oświęcim 

33 847-55-11 

Sąd Rejonowy 
III Wydział Rodzinny                      

i Nieletnich 

ul. Jagiełły 31 
32-600 Oświęcim 

33 876-38-64 

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna                         
w Oświęcimiu  

ul. Gen. Józefa Bema 4  
32-600 Oświęcim 

33 843-11-62 

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna                            
w Brzeszczach  

ul. Nosala 7   
32-620 Brzeszcze  

32 737-46-46 

Poradnia Odwykowa                   
w Oświęcimiu  

ul. Elizy Orzeszkowej 1 
32-600 Oświęcim 

33 842-29-77 

Centrum Psychoterapii 
„Sobrietas” i Centrum 
Leczenia Uzależnień                  

i Współuzależnienia - 
Ośrodek Rodzinna 

ul. Powstańców Śląskich 
21 32-606 Oświęcim 

730-797-794 

 


